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1. Introduccion:

El propésito de este documento, creado por Alberto Rodriguez de Stratebi, es recoger el proceso
de creacidn de un cuadro de mandos para visualizar la gestion de las suscripciones y anulaciones
de una ONG utilizando la herramienta Metabase.

Metabase es una herramienta de software libre que permite crear cuadros de mando a partir
de multiples fuentes de datos. La construccién de cuadro de mandos es bastante intuitiva ya
que permite elaborar consultas mediante un asistente que utiliza lenguaje natural.

2. Origen de datos:
En este ejemplo practico el origen de datos serdn los datos de suscripciones y cancelaciones
facilitados por una ONG en formato CSV.

Los datos que incluye este conjunto de datos, entre otros, son los siguientes:

e |dentificador de operacion.

e Datos del suscriptor: nombre, género, pais, ciudad, ocupacion.
e Tipo de suscripcion.

e Oficina donde se realiza la suscripcion.

e Canal de captacion.

e Estado de la suscripcion: registrada o cancelada.

e Fecha de la suscripcion.

e Meétodo de pago.

e Importe de la suscripcion.

3. Proceso de carga de datos:

La muestra de datos de la ONG se presenta en formato CSV. Estos datos son cargados de manera
directa a una base de datos PostgreSQL. Posteriormente, desde Metabase, se establecerd una
conexion a esta base de datos PostgreSQL y se explotaran los datos mediante las herramientas
de analisis y visualizacidn que ofrece la herramienta.

||],:> i*.'t Metabase

Datos ONG PostgreSQL

4. Despliegue y configuracion de Metabase:

Metabase es una herramienta que se puede utilizar como imagen de Docker, en Amazon WSy
en Heroku. A nivel de sistema operativo se puede instalar en Mac y en Windows. En este caso,
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la demo se desarrollara bajo Windows y el requisito principal sera disponer de Java 7 o superior
en el sistema.

En el siguiente enlace, en la opcidn Other Platforms, se puede descargar la versién local de
Metabase para Windows: https://metabase.com/start/.

Para inicializar Metabase, desde la consola se debe ejecutar el .jar descargado mediante el
comando:

java -jar metabase.jar

Una vez ejecutado, el acceso se realiza a través de http://localhost:3000.

Bienvenid@ a Metabase

Parece que todo esta funcionando. jAhora vamos a conocerte,
conectarte con tus datos y comenzar a encontrarte algunas
respuestas!

Si te sientes abrumado, nuestra gufa de inicio esta a un solo click.

La primera vez que se accede a la herramienta se deben introducir los parametros de
configuracion de la misma: credenciales de usuario y fuente de datos inicial.

5. Configuracion de la fuente de datos:

Una vez se accede a Metabase, el primer paso serd configurar una nueva fuente de datos. Para
ello, en la parte superior derecha, se debe pulsar el icono del engranaje y seleccionar la opcion
admin. Una vez dentro, pulsar la opcion bases de datos y hacer click sobre el botdn de afadir
base de datos.

$# Configuracion Metabase Configuracién ~ Personas  ModelodeDatos ~ BasesdeDatos  Permisos  Solucion de problemas

Se abrira una interfaz para seleccionar el tipo de base de datos, donde debe elegir PostgreSQL y
los parametros de conexion a la base de datos.


https://metabase.com/start/
http://localhost:3000/

ﬁ Configuracion Metabase i6n = Mo Bases de Datos

ANADIR BASE DE DATOS

Database type:

PostgresQL

Nombre

NGO

Servidor

localhost

Puerto

532

nombre de la base de datos

ngo

nombre de usuario de base de datos

Si todo ha ido correctamente, la conexién a la base de datos creada aparecera en el listado de
bases de datos disponibles.

%¥ Configuracién Metabase Co n Y Bases de Datos

Nombre Motor
NGOs PostgreSQL

Sample Dataset H2

6. Explotacion de datos:

Metabase proporciona un amplio catdlogo de graficas: progresos, tablas enriquecidas, lineas,
areas, barras, filas, dispersion, pastel, mapas, tarjetas y embudos.

Es importante, antes de comenzar con la explotacion de datos, definir un concepto importante
de Metabase llamado coleccidn, que hace referencia a la agrupacion de métricas, elementos
visuales y cuadros de mandos que se definen en Metabase.

El primer paso serd Crear un nuevo cuadro de mandos.

B Afiadir nuevo Cuadro de Mando
g
Hola, Alberto

Nuevo pulso

EMPIEZA AQUI



A continuacion, se debe introducir los parametros de identificativos del cuadro de mandos:

nombre, descripcion y seleccionar la coleccién analitica sobre la que se va a construir el cuadro
de mandos.

Nuevo cuadro de mando

MOMBRE

ONGs

DESCRIPCION

Dashboard para la demo de bNGs

:EM QUE COLECCION DEBERIA IR ESTO?

Nuestra Analitica

Tras pulsar el botén de crear, se debe seleccionar cémo se construiran los cuadros de mando.
En este sentido, Metabase proporciona tres maneras de hacerlo:

e Meétricas: Creacion de métricas e indicadores.

e Personalizado: Mediante un sistema de preguntas en lenguaje natural. Muy util para
usuarios principales.

e Consulta nativa: Ejecutando una consulta SQL.

1 F 1) SELECT * FROM dat_table
WHERE (dat_value = *morty’)
/ ORDER_BY 1d, DESC
Métricas Personalizado Consulta nativa

Consulta los datos a lo largo del tiempo, como Utiliza el generador de preguntas para ver
un mapa, o girelos para ayudarte a tendencias, listas de cosas o para crear tus
las iasol bios.

Para preguntas més complicadas, puedes
escribir tu propia consulta SQL o nativa.

propias métricas.



En este ejemplo, se trabajara con la opcién Personalizado que mediante este sistema de
preguntas nos permitird elementos de andlisis sobre los que se representaran las métricas
definidas. Estas métricas se guardardn sobre la coleccién del cuadro de mandos.

En este primer ejemplo que se representara a continuacidn, se elaborara una gréfica de barras
con el beneficio de ventas por oficina, ordenados de menor a mayor.

En primer lugar, se debe seleccionar la tabla sobre la que se va a trabajar en el campo DATOS

Nueva pregunta B W

DATOS FILTRADO POR VER AGRUPADO
POR

Selecciona unatabla ~ Datos brutos
£ NGOs
B Sample Dataset

§ Saved Questions

Como uso esta cosa?

El siguiente paso, en el campo VER, se seleccionard la opcidon Suma de ... y el campo Amount que
corresponde al beneficio. En este punto ya se mostraria el beneficio total, por lo que lo siguiente
serd agrupar por oficina y mostrarlo en un gréfico de barras de manera ascendente.

Nueva pregunta GuarbAR B B B =

DATOS FILTRADO POR VER AGRUPADO POR

Stg SuScriptlons v Datos brutos

~
Datos brutos
Nimero de filas a

Sumade...
Mediade ...
Numero de valores distintos de ...
Suma acumuladade ...
Recuento acumulado de filas
cosa?
Desviacién estandar de....

Minimo de ...

En el campo AGRUPADO POR se debe elegir el campo OFFICE.

Beneficio total por oficina
GUARDAR CAMBIOS cancelar @ RO B W

= NUESTRA ANALITICA
DATOS FILTRADO POR VER AGRUPADO POR

StgSu Scriptlons + Suma de ... de Amount Office

Tras esto, en VISUALIZACION, se debe escoger grafico de barras.



VISUALIZACION

al Barra ~ % C' Actualizar 1

B Nimero
* Smart Number

5 = Progreso

@ Contador

W Tabla isbon  Barcelona  Lima  BuenosAires Amsterdam  Madrid Milan  SanFrancisco Brusells  Seville Paris Berlin Rome London
Office

~ Linea v

Y ya, por ultimo, pulsar sobre en los tres puntos que se encuentran en la parte superior derecha
y ordenar por la suma de manera ascendente.

Beneficio total por oficina s 05 B W =

= nuesTRA ANALITIEA
oaras ATRADO POR e AGAURDOPOR
Stg S Script lons +| | Sumade..deAmount [+ | | Offica %

[r— —
ol Barra v 8% C Actuslizar

Suma ascanding X

CAMPOS PERSONALIZADOS
so00

LiMITE DE FILAS

as0
Ninguna 1 10 25 100 1000

Mew Vork Lisban Barceions Lima Busmosdires  Amsterdam Madrid Sam Francisco Brusells Sevitle Paris Berlin

Con esto, quedaria configurado nuestro primer elemento visual partiendo de un sencillo
lenguaje de preguntas. Ahora solo quedaria guardarlo e incorporarlo a nuestro cuadro de
mandos.

EEOEE§ OO

H

Guardar pregunta

MNOMEBRE

Beneficio por oﬁcina|

DESCRIPCION

Es opcional pero, tan (ti

:EN QUE COLECCION DEBERIA IR ESTO?

Nuestra Analitica




iGuardado! ;Anadir esto aun cuadro de

mando?

5i, por favor! Ahora no

Se debe seleccionar el cuadro de mando NGOs y configurarlo visualmente en el cuadro de
mandos.

Anadir esta pregunta a un cuadro de mando

MUESTRA AMALITICA

Mi coleccién personal

[=] NGos

<+ Creaun Cuadro de Mando

En este Ultimo paso, se puede jugar visualmente con el tamafio del elemento visual para
ajustarlo a las cuadriculas del cuadro de mandos.



Estis aditando un cuadro de mando

NGOs

Cuadro de mando de pruebad

Beneficio total par aficina

.
oot

pr
-

-

2w

-
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oo

P

. o
o+ < &

Suma
&
8

Este paso se debe repetir para las siguientes métricas:

e Beneficio: Importe total del beneficio. Visualizacion tipo Numero.

e Cancelaciones: Numero total de cancelaciones. Visualizacidn tipo Nimero.

e Evolucién del beneficio: Evolucion del beneficio por mes. Visualizacion tipo Linea. Fijar
un objetivo mediante la definicion de una constante con valor 1.800.

¢ Importe de las cancelaciones: Importe total de las cancelaciones. Visualizacion tipo
Numero.

e Importe de las suscripciones: Importe total de las suscripciones. Visualizacién tipo
Numero.

e Suscripciones: Numero total de suscripciones. Visualizacion tipo Numero.

e Ranking por programa: Ranking de las suscripciones por programa, ordenados de
manera descendente. Visualizacion tipo Tabla. En este grafico pondremos un indicador
a rojo para aquellos programas que no superen los 8.500€ de suscripciones.

Si se siguen los pasos correctamente, el cuadro de mandos quedara de manera similar al que se
muestra a continuacién, y al que se puede acceder a través de esta url:
https://metabase.demo.stratebi.com/public/dashboard/1a4d5f1c-f331-412¢c-9ed1-
cb34198f4d49

NGOs
705 79,297.67 € 295 -31,968.18 € 47,329.49 €
Suscripciones Importe suscripciones Cancelaciones Importe cancelaciones Beneficio
Beneficio total por oficina Evolucién beneficio Ranking Programa
5000 2,400 Programa Beneficio
000 :ﬂ Abused Women 9,80089€
2 1800 9 _ __ Obijetivo Construction of schools 9,618.22€
'ﬁ so0e E 1600 i
§ 000 2 a0 Sponsor children 9,539.98€
° £ 1200 Old People 9,498.63€
oo E 'ﬁ Rehabilitation Drugs 86558€
o
_@1‘ \.}@'P ‘s,d‘ f ; £ 43. s" &“ &d“ 500 AIDS Sufferers 8,41977€
f ; ‘fi\ @8 2 Education 8383.3€
o

Oficina Fechas Filas1-7de9 « »


https://metabase.demo.stratebi.com/public/dashboard/1a4d5f1c-f331-412c-9ed1-cb34198f4d49
https://metabase.demo.stratebi.com/public/dashboard/1a4d5f1c-f331-412c-9ed1-cb34198f4d49
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7. Utilidades de Metabase:

7.1. Compartir cuadro de mandos

La herramienta permite compartir cuadros de mando de manera publica a través de una URL
gue a su vez permita incrustarlo a través de un iframe. Para ello, se debe habilitar esta utilidad
en Configuracion >> Admin >> Uso compartido Publico, tal y como se indica a continuacién.

a Configuracién Metabase Configuracién Personas Modelo de Datos Bases de Datos Permisos Solucién de problemas.

Configuracion

HABILITAR EL INTERCAMBIO PUBLICO

Configura
:Habilita a los administradores para crear enlaces visibles ptiblicamente (y iframes incrustados) para
General Preguntas y Cuadros de Mando?
~
. | Habilitado
Actualizaciones n o
Email CUADROS DE MANDO COMPARTIDOS
Nombre Enlace Publico Eliminar Enlace
Slack
NGOs http://metabase.demo.stratebi.com/public/dashboard/1a4d5f1c-f331-412¢c-9ed 1-ch34198f4d49

Autenticacién

Mapas
PREGUNTAS COMPARTIDAS

Formato

Uso compartido plblico

Incrustar en otras aplicacienes

Almacenamiento en caché

7.2.Gestion de personas

Metabase proporciona un sistema de gestion de usuarios y grupos. El propdsito de esta utilidad
es que a cada usuario se le asigne un grupo y en base a este grupo se establezcan los permisos
(ver apartado de Gestidn de permisos).

A esta utilidad se accede mediante el administrador en Configuracion >> Admin >> Personas.

¢ ‘Configuracion Metabase ‘Configuraci6n Personas Modelo de Datos Bases de Datos Permisos Solucién de problemas

Personas
Grupos Nombre Email Grupos Ultimo acceso
@ Alberto Rodriguez alberto.rodriguez@stratebi.com Admin hace 13 minutos ses

Administradores

Todos los Usuarios

7.3. Gestidon del modelo de datos
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Esta utilidad permite definir metadatos dentro de los modelos de datos cargados. Es muy util
para predefinir cdlculos agregados. Se accede mediante el administrador en Configuracion >>
Admin >> Modelo de datos.

Metabase permite trabajar con bases de datos tipo BigQuery, Druid, Google Analytics, H2,
MongoDB, MySQL, PostgreSQL, Presto, Amazon Redshift, Snowflake, Spark SQL, SQlite y
SQLServer.

La aplicacién proporciona una interfaz donde se gestionan las conexiones a las bases de datos y
se accede mediante el administrador en Configuracion >> Admin >> Bases de Datos.

El sistema de gestién de permisos de Metabase permite establecer permisos a nivel de
administrador o de resto de usuarios a nivel de base de datos o de colecciones de analisis datos
(métricas, elementos visuales y cuadros de mandos). Se accede mediante el administrador en
Configuracion >> Admin >> Permisos.

Permisos de acceso de colecciones

Administradores () Todos los Usuarios (2

Sample Dataset

NGOs

Un cuadro de mandos publicado puede auto refrescarse de manera que se puedan visualizar
datos en tiempo real. En |a parte inferior derecha del cuadro de mandos, pulsando sobre el icono
del reloj, se puede determinar el tiempo de auto refresco.
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705 79,297.67 € 295 -31,968.18 € 47,329.49 €
uscripciones mporte suscripciones ancelaciones mporte cancelaciones eneficio
S I t C | I t /| Benefi:
Beneficio total por oficina Evolucién beneficio Ranking Programa
<000 2,400 Prosrama Beneficio
2200 Abused Women 2.800.89€
4,000 2,000
2 1,800 Objetivo Cons  AUTOREFRESH B22€
& 3,000 3 e0 [T RTIR YT
1] w1
e £ spon ¥ Apagado 098¢
& 2000 £ 1400
£ 1200 OldF 1minuto B.63€
1,000 2
1,000 .
E Reha 5 minutos 55.8€
o 800
FFFLE S P F L P E S S 600 AIDS 10 minutas 8.77€
SETF VIS T EFF S I I 400
<> F & Educ 15 minutos B3.3€
& ¥ & 200
8 o i
Oficina Fechas 30 minutos »
60 minutos
i Powered by Metabase or

8. Sobre StrateBl:

I'M A
DATA
NINJA
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Stratebi es una empresa espafiola, con sede en Madrid, y oficinas en Barcelona, Sevilla y
Alicante, creada por un grupo de profesionales con amplia experiencia en sistemas de
informacidn, soluciones tecnolégicas y procesos relacionados con soluciones de Open Source y
de inteligencia de Negocio.

Esta experiencia, adquirida durante la participacidon en proyectos estratégicos en compaiiias de
reconocido prestigio a nivel internacional, se ha puesto a disposicién de nuestros clientes a
través de Stratebi.

Stratebi es la Unica empresa espaiiola que ha estado presente en todos los Pentaho
Developers celebrados en Europa, habiendo organizado el de Barcelona.

Stratebi es partner de grandes soluciones como Microsoft, Talend, Vertica, Apache Kylin,
Hortonworks, LinceBlI...

En Stratebi nos planteamos como objetivo dotar a las compafias e instituciones, de
herramientas escalables y adaptadas a sus necesidades, que conformen una estrategia Business
Intelligence capaz de rentabilizar la informacién disponible. Para ello, nos basamos en el
desarrollo de soluciones de Inteligencia de Negocio, mediante tecnologias Open Source y Cloud


http://www.stratebi.com/
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Stratebi son profesores y responsables de proyectos del Master en Business Intelligence de la
Universidad UOC.

Los profesionales de Stratebi son los creadores y autores del primer weblog en espafiol sobre el
mundo del Business Intelligence, Data Warehouse, CRM, Dashboards, Scorecard y Open Source.

Todo Bi, Portal lider de informacion sobre Analytics en espafiol, se ha convertido en una
referencia para el conocimiento y divulgacién del Business Intelligence en espaiiol.


http://www.uoc.edu/masters/esp/web/informatica_multimedia_telecomunicacion/embusiness_intelligenceem/master/business_intelligence/direccion_y_profesorado.html
http://www.todobi.com/

